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Conditions Générales de Vente
(cev)

Pass Anim - Sainte-Foy Tourisme

Offre valable du 4 Juillet au 29 Aout 2026
Prix : 25€ (au lieu de 50€)

Les présentes conditions générales de vente (CGV) régissent l'achat, la détention
et I'utilisation du Pass Anim proposé par Sainte-Foy Tourisme, permettant I'accés
a une session pour 5 activités (Laser Tag , Mini-golf, Bungy trampoline, Mountain
Kart, Accrobranche) a Sainte-Foy-Tarentaise

Le Pass Anim est accessible d toute personne physique majeure ou mineure
(avec accord parental pour les moins de 18 ans). Certaines activités peuvent avoir
des restrictions d’adge ou de santé : il est de la responsabilité du client de vérifier
ces conditions avant utilisation.

Ou acheter ?
Le Pass Anim est disponible :

o En physique a 'office de tourisme de Sainte-Foy-Tarentaise
o Paiement:

o Paiement en espéces ou par carte bancaire sur place

e PrixduPass Anim : 25€.

e Annulation de paiement:
Conformément a l'article L. 221-28 du Code de la consommation, le client
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dispose d’'un délai de 14 jours pour se rétracter & compter de la date
d’achat, sans justification ni pénalité. Passé ce délai, aucun remboursement
ne sera effectué, sauf en cas de force majeure (maladie, empéchement
professionnel justifié, etc.). Aucune activité n‘aura dd étre consommeée pour
prétendre un remboursement

Durée de validité :
Le Pass Anim est valable sur I'été 2026 & partir de la date d'achat.
Exemple : Un Pass acheté le 22/07/2026 sera valable jusqu’au 29/08/2026.

Nombre d’'utilisations :
Le Pass donne droit & 5 activités (une session par activité).

Activités incluses::

La liste des activités éligibles est disponible sur saintefoy-tarentaise.com ou
a l'office de tourisme sur un flyer et dans le guide Bienvenue. Certaines
activités peuvent étre soumises a réservation obligatoire (se référer aux
modalités spécifiques de chaque activité).

Réservation:
Pour certaines activités, une réservation en physique par téléphone est
requise. Les places sont attribuées dans la limite des disponibilités.

Présentation du Pass :
Le client doit présenter son Pass Anim pour accéder aux activités.

Non-transmissibiliteé :
Le Pass est non nominatif.

Perte ouvol :

En cas de perte ou de vol, aucun duplicata ne sera délivré. Sainte-Foy
Tourisme décline toute responsabilité en cas d'utilisation frauduleuse du
Pass.

Activités nonincluses :
Les activités non listées dans le Pass sont exclues de l'offre. Les prestations
supplémentaires (ex : guide, matériel spécifique) ne sont pas comprises.
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o Duclient:
Le client s’engage a respecter les régles de sécurité et les consignes des
activités. Il est responsable des dommages causés a autrui ou aux
équipements.

« De Sainte-Foy Tourisme :
Sainte-Foy Tourisme s’engage a fournir les activités dans les conditions
prévues, sous réserve des aléas climatiques ou techniques imprévisibles. En
cas d'annulation d’'une activité pour force majeure, une autre activité
pourra étre proposée en remplacement & savoir (Accrobranche, Bungy
Trampoline ou Mini-Golf). Un avoir ou un remboursement de 3€ pourra
éventuellement étre proposé.

o Des partenaires :
Les activités sont gérées par des prestataires indépendants. Sainte-Foy
Tourisme ne peut étre tenue responsable des manquements de ces
partenaires (retards, annulations, qualité des prestations).

Sainte-Foy Tourisme ne saurait étre tenue responsable en cas d'empéchement
da & un cas de force majeure (catastrophe naturelle, gréve, pandémie, etc.),
conformément a I'article 1218 du Code civil.

Les données collectées lors de I'achat (nom, email, téléphone) sont utilisées
uniquement pour :

e La gestion du Pass Anim.

e L'envoi d'informations touristiques (newsletter, promotions).
Conformément au RGPD, le client peut demander I'acces, la rectification ou
la suppression de ses données en contactant [coordonnées du
responsable RGPD].

Tout litige relatif & l'interprétation ou a I'exécution des présentes CGV sera soumis
au tribunal de Chambery.
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Sainte-Foy Tourisme se réserve le droit de modifier les présentes CGV a tout
moment. Les modifications seront portées d la connaissance du client via le site
web. Le client sera réputé avoir accepté les modifications s'il utilise le Pass Anim
apreés leur entrée en vigueur.

L'achat du Pass Anim implique I'acceptation sans réserve des présentes CGV.
Contact

Pour toute question ou réclamation:

t, Téléphone: 0479 06 9519

Email : info@saintefoytourisme.com

© Adresse : 130 Placette du Brenzet, 73640 Sainte-Foy-Tarentaise

Annexe: Liste des activités éligibles

1. Mountain Kart
Trampoline Bungy
Mini-golf

Accrobranche

o A w N

Laser Tag
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